BiolechUSA

THE FEELING OF SUCCESS




BiolechUSA

Az alomtol az
adatvezeéreltségig

A BI bevezetésenek rogos utja




BiolechUSA

A regio vezeto
sporttaplalékkiegeszito
gyartoja




IA BioTech USA-rol

Harom f6 Brand: BioTechUSA, Scitec Nutrition és Builder

104 orszagba szallitunk
106 sajat és 127 franchise belfoldi Gzlet / 96 kuilfoldi, 6 orszagban
52 nemzetk6zi webshop / 18 Amazon piactér
2 gyar (Szadan és Dunakeszin)

Logisztikai kdzpont / Ev irodahdza 2021-ben
1900+ munkatars

Csaladi Magyar tulajdonu vallalkozas 75% export '



Sztipity Robert

« Programoz6 matematikus

- Adatbazisokkal 30+éve
Kereskedelem és tapkieg 25+éve

« Ecommerce / els6 domainem 1997-ben

« Shopbuilder cég felépitése
exit és beolvadas a BioTechUSA-ba




Sok rendszer

- Bolti rendszerek (kils6, belsd), ERP, Bér, ...
- 2 webaruhaz motor

- Leanyvallalat

A szokasos:

- adatok excellben, sok millid sor, lemaradas akar 2 hénappal is
A kontrolling adat eldallito

Az On-Prem rendszereket nem terhelheti

- A gyarban nem okozhat megallast, lassulast



Lévai Balint

CEO






Felho vagy on-prem?
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Két alapvetésbol konnyen kdvetkezett a valasz:

1) Modernet akartunk
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Két alapvetésbol konnyen kdvetkezett a valasz:

1) Modernet akartunk

2) A gyartast nem terhelheti

FELHO




Sajat csapat vagy alvallalkozo6?
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- Nem tudtuk pontosan, hogy mit akarunk
- Nem volt csapatunk hozza, épiteni hosszu idd lett volna

- Gyorsan akartunk valamilyen eredményt




Sajat csapat vagy alvallalkozo?

- Nem tudtuk pontosan, hogy mit akarunk
- Nem volt csapatunk hozza, épiteni hosszu idd lett volna

- Gyorsan akartunk valamilyen eredményt

Induljunk alvallalkozoval,
majd hozzuk a tudast hazon beliilre






Azure & PowerBIl

Felhd: legyen modern, skalazhato, egyszerlden karbantarthato

Miért Azure

Az IT osztaly eldontotte, mivel minden mas abban van: legyen Azure

Miért Power BI

Ha mar Azure, és sok MS-terméket hasznalunk, kézenfekvo volt

Kovetkezmények

Er6s MS-elkotelez6dés, ADF, Azure SQL



asztasa



Salim Ismail

Exponential Organisations alapjan



Alvallalkozo kivalasztasa

Legyen nagyon rugalmas

Agilis fejlesztést, Uj technologiak
bevezetését akartuk, eldore nem leirt,
folyamatosan valtozo roadmap szerint
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folyamatosan valtozo roadmap szerint

Legyen kész a tanitasra

Mar kozepes tavon is szerettliik volna, ha
a BI tudas hazon belll is kialakul, és a
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Alvallalkozo kivalasztasa

Legyen nagyon rugalmas

Agilis fejlesztést, Uj technologiak
bevezetését akartuk, eldore nem leirt,
folyamatosan valtozo roadmap szerint

Legyen kész a tanitasra

Mar kozepes tavon is szerettliik volna, ha
a BI tudas hazon belll is kialakul, és a
szallitotdl tudunk oktatast kapni

Nyitott modern Uj eszkozokre

Mivel Azure felhGbe terveztiink, és
modern eszkodzokkel épitkezni, legyen
kész maga is a tanulasra

Data-Driven Solutions

r) Data-Driven

Solutions




Folyamatos kihivasok:

IT nehézségek

Nem volt terv, allandd Ujratervezések

Minden eszkoz és rendszer Uj volt

IFS - Oracle, nem volt kell6 support

Shopify — api nehézségek

SMS - oldtimer kUilsOs rendszer, koztes szerver
Shopbuilder - folyamatos fejlesztések

Kozben (j sajat bolti rendszer Solvo

NEXON

Amazon...



Folyamatos kihivasok: Megjott az étvagy
IT nehézségek FB

Nem volt terv, allandd Ujratervezések Ads

Minden eszkoz és rendszer Uj volt GA

IFS - Oracle, nem volt kell6 support Similarweb

Shopify — api nehézségek Search Console...

SMS - oldtimer kUilsOs rendszer, koztes szerver

Shopbuilder - folyamatos fejlesztések

Kozben (j sajat bolti rendszer Solvo Jovoben

NEXON Pl. trend kutatas, amire részleg jén letre

Amazon...



’ Eredmeények

Tébb mint 200 Power BI User, napi hasznalatban

CRM integracio

Kontrolling osztaly - BI tudas épul hazon belll

Intenziv adattisztitas

Egyre tobb terlletrol Uj igények érkeznek
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Data Refresh: 20221111

Year/Month Plans

Month Amount (HUF}

Multiple selections i ) .
BioTechUSA Private Label Scitec Vegyes

Net Amount Plan Net mount Number of Customers Actual Customer Classification:

118.03M 116.93M 5,451 3569 15 1684

Last Year: 104.84M Net Amount: 118.03M Last Year: 4,589 )
Brands - All Brands (+13.19M +12.58%) (+1.10M +0.93%) (+862.00 +18.78%) Active Customers New Customers Passive Customers

A Margin

Customer Types
-BioTechUSA
BioTachUSA 62.219K

ciScitee - 19.595.6M
Scitec 41,830k

~Builder 143.3M Private Label IE— 12.-&964

~Private Label 7.108.9M Vegyes N 1.484K

ae 5M

Discount
MNet Amount - Actual Year vs

Others 949.6M Manthly

16,000,000

Shipping 394.4M i 13,783,727

» 12,250,065 12,836 600  m—
-20,000M oM 20,000M  40,000M :;-:o.o:-: Casers _ 11128108 40,763,454
BZB BZC 8,000,000
000,000 I I 426,235
000,000
47,990M 18,412M I I I

January February March Agril May Jume August September MNowvembar Decembar
72.27% 27.73%

2 O © = 0
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Regional

Brand- 1 (B... v
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I 40780

53.52%

DN 448.0m

27.31%

DN 6s10.1m

35.71%

I 5.709.3m

28.60%

I 7315.0m

73.22%

I 6s31.4m

21.40%

N 6s13.1m

40.34%

N 7.417.3m

55.97%

44.72%

DN 6.724.4m

47.16%

B 1.763.7m

17.29%
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Comments Reset Filters

AN DA0/

10 NNNNA

Pages

Customer Types

Private Label

Click on the axis labels to filter to period (Ctrl + click for multiple selection)

Product Category Net Amount Product Group

Iso Whey Zero
100% Pure Whey

Protein 147,519,603
BAR, RTD 35,136,480
Amino 21,800,359
Vitamin f 19,838,773
Burner 14,262,003
PWO 12,994,063
Gainer 12,286,722
9,331,678
TST 9212712
Joint 4,726,973
] 3911390
2,964,684
2,605,830
2,271,400
1,902,244

903,759

256,146

Zero Bar
Hyper Mass
BCAA Zero

Protein Power
Creatine Vegan Protein
Protein Bar

Iso Whey Zero Black

Functional Food Tribooster

Shaker Go Protein

Endurance Hydro Whey Zero

One a Day
L-Carmitine 100.000

Collagen

Accessories
Shipping Super Fat Burner
Apparel Tribulus Maximus

" WAl e Wdan

Total 299,988,948 Total

Creatine Monohydr...

B2B Product Sales Trend

@et Amount Capacity
87218170 2270 q
32,350,696 500 g
19,064,810 50g
9,871,797 908 g
6,303,825 1000 g
6,283,387 30049
5,271,527 4000 g
3,413,900 60 thl
3,365,329 100 thl
3,334 457 454 g
3,113,264 120 tbl
2,961,599 360 g
2944271 90 kapsz
2,622,255 500 mi
2,412,868 T0g
2,238,317 1816 g
2,194,940 80 kapsz

@1 EER W an n
299,988,948 Total

Amount (EUR)

MNet Amount
-

81,571,884
20,801,154
20,625,102
17,498,250
14,643,794
10,349,814
9,218,926
8,890,226
8,042,762
71,167,500
6,902,123
6,653,214
6,044,544
5.662,757
5,240,156
4,686,311
4474852

2 £a2 221
299,988,948

Product Category Product Group

Capacity

Amount (HUF)

Flavor

N/A

csokolade

vanilia

eper

cookies & cream
maogyoro

banan

narancs

dupla csokoladé
bourbon vanilia
csokolade-kokusz
caffé latte
fehércsokoladé
ananasz-mango
csokoladé-karamell
kokusz

pisztacia
R TS

Total

Margin

Data Refresh: 2022.11.11

Quantity

Net Amount
-

62,661,319
45,042,650
19,465,073
14,710,482
12,380,703
7,615,985
7,413,394
6,092,605
5,446,741
5314346
5,049,156
4,753,175
4,303,608
3,752,803
3,662,897
3,548,495
3,202,563

2 11E 207
299,988,948

Flavor
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Sales Overv... v ¥
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Region Managers Countries Partners

Customer Types: @ BioTechUSA @ Private Label @ 5Scitec
All 2 o 5,622,411,493

4,814,137,288
nt (EUR) Amount (HUF)
Franciaorszig 4,021,189,140

‘\.Il'il enda = Spair 3 . Ty <
Spanyolorszig 3,096,783,933 GAMA PROFIT SL. - 40527 137,844,701
PASEK MUTRITION . 129,080,756
Gama Profit 5. T 127,944,636

L'_' ngy | orsiag
Amount (EUR) Plan e Nt

1,652,398,386 SCT202: 120,671,103

BioTechUSA Private Label Scitec
Olaszorszig 2,004,204,143

Csehorszag 1,558,562,002

FRIMAFRLC - 270

LY: 104.84M (+12.58%) Amount: 118.03M (+0.93%) Giragorszig 1,103,028,298 Dos Lanzarote SL - 40880
SOM

Actual Customer Classification Selected Country: Spanyolorszag Selected Partners: All Partners

active new passive
customer customer customer Protein

Pratein
Creatine .
Creatine

Vitamin .
Vitamin

3569 15 1684 . . .

Active Customers New Customers Passive Customers Pwa 5.76% PWO

Customer Types
TST

All S 378 -

Burner .
Burner

Functional Food I 0.92% Functional Faod
BioTechUSA d o . R
WCORESOries 54 Accessories

| Endurance

O © = b

Comments Reset Filters Pages More

Endurance

Vegyes | | —
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43,740,310,312

Ly 3 517

Product Category  Selected Measure

Protein

Amino

BAR, RTD
Vitamin
Creatine

Gainer

PWO

Burner

TsT

Functional Food
Collagen

Joint

Shipping
Shaker
Endurance

Acc ries
Apparel
Marketing anyag
Others

Sample Packs
Total

2,781,696,661
2,327,039,052
2,214,057,251
2,051,582,235

487,997,677

402,139,514

30,897,359
22,101,264

3,052,000

1217.087
43,740,310,312

2022

onth

Produ

43,740,310,312

Product Group.
Iso Whey Zero

100% Whey Protein
Professional

100% Pure Whey
100% Whey Isolate
Zero Bar

Hyper Mass
Creatine
Monchydrate
Protein Power

10 Creatine
Menohydra

150 Whey Zero Black
100% Whey Protein
Jumbo

Protein Bar

BCAA + Glutamine
Xpress

Vegan Protein
BCAA Zero
Shipping
Total

oup

5

Selected Measure

916,347,207

873,921,715

549,581,575
544,730,527
452,697,075

4,076,064

418,783,481
360,353,446

335,996,837

310,312

paci

43,740,310,3

Capacity
22709
23509
20009
500 g
3009
1000g
s0g
908 g
50009
9209
40009
4549

700 g
90 kapsz
100 tbl

100 kapsz

60 thi
Total

Selected Measure

1,254,529,149
1.242,088,553

634,519,846
632,903,227
594,175,341
588,958,587
550,540,431
545,929,668
54,/
A0S
43,740,310,312

24,485.12M

Order Value

Act.MTD* A 2338
16,502.82M
YTD* A 48

21.884.65M

Plan A 1188%

Amount (HUF) M

Data Relresh

Flavor

43,740,310,312

Flavor

csokoladé

N/A

vanilia

banan
csokold

eper-fehércsokolidé

csokolidé-kékusz
mogyoré
narancs
izesitetlen

dupla csokolidé
bourbon vanilia
kokusz

feh kolade
caffé latte

hararks
Total

2,054,249

Number of Orders

Act. MTD* ¥ -4.87%

1,688,122
YTD* A 21.69%

1,978,550

Plan A 383%

5(+35.1

Selected Measure

January February

Last Year (EUR)

Last Year (HUF)

Actual Year (EUR)

Actual Year (HUF)

8 II

458,568,313
423,388,074

2 750 N7

114,161,602
Plan Diff: 10.297.170
Plan Diff%: 9.02%

1,592,112,857
1.190,179,119
817,842,814

Month

Region Managers

715,067,657

Haga Laszlo

Hoffer Krisztina

494,167,417
484,695,367

468,049,819

43,740,310,312

11,919.26

Basket Value
Act MTD* A 3021%
9,775.85

YTD* A 21.939

11,412.01

Plan A 4449

B2C Overview

Order Value

Order Value by Sellingpoint Main Groups

Offline — 16.121361K

Oniine: I

6,026,434.00

Number of Ordered Itmes

Act. MTD* ¥ -14.76%

5.449,055.00
Y1D* A
54,526.56

Plan A 0.00%

Trajer Mark

Total

40,912,788,565
Plan Diff: 5,012,498, 243
Plan Diff%: 1

January

Last Year

O Region Manager

2,168,634,734

46,031,230,531
LY DIff: 5.118.441.965

:12.51%

118.069.624
LY Diff: 3,908,022
Ly oif

February

ACT vs LY% Actual Year ACT vs Plan% Last Year ACT vs LY% Actual Year

106722

3,091,697,961

1,195,5

55.32% 3,368,257,364  3,133,123,573 7.50 % 2,805,196,303

Plan (EUR)

124,458,772
ACT Diff: -6.389.1
T Diffo: 5.1

3,545,691,42
3

Amount (HUF)

Plan (HUF)

45,925,286,808
ACT Diff: 105,94
ACT Diff%: 0.2:

Wa b E3

March

ACT vs Plan% Last Year ACT v

Order Value by Sellingpoint Groups Order Value YTD by Sellingpoint Groups and Sellingpoints

BTU Stores HU Own 04.567K

Biot N .1 1.810K
I 24“581‘

Biotech Web Hungary 1587.390K

i

Shopbuilder

BTUS

Seitec Stores HU Franchi

BTU Stores DE * 1.545,747K

Scitec Web Amazon

BTU Stores HU Franchise

E— 52000

1176041K

—
—

# 364.356K
, ——
—

Biot France 7K

oM 00M




Daily Overview - All Sellingpoints: 2022 / June

2,283.15M 189,092 12,074.26 533.418.00

Order Value Number of Orders Basket Value Number of Ordered Itmes

YTD* A 3571%  Act. MTD* A 100.00% YTD* A 12.26% Act. MTD* A 1000 YTD* A 2090%  Act MTD" A 100.00% YTD* ¥ -2.03% Act. MTD* A 100.

Order Value Number of Orders ~ Avg Basket Value No of Items

® Measures @ Measures LY ® Measures PLAN

Searches by Click on What Searches Results Clicks By Search_type Domain-Base
784,874 292,755,390 97.368 . [ bodybuilderhu
Users Keywords Target Pages o [] buildershop.at

11,562 113,741 4,952 [] buildershop.de

Searches by Language [] buildershop.fr

hr [[] protein.buzz
scitec.at
o5 - I oK (BB.4° scitec.co.uk
(8 %) en )
(Blank) @product @article m . !

i

T 6%4%  ssge '“__ " A s63% 202% S R Keyword #of Searches Results (all) of which Articles of which Products ~ UserID Searches #of Keywords A [ f
sarn OGP . N : il 3 [] scitec.fr
o8 ——_ »——e - .

o 2588 s whey 0466 1027456 408,993 1,518,463 0 508202 97345
. bcaa 7597 1,580,504 521,825 1,058,679 1699938 2056 917
vs Plan - -~ - ) g i i “tess P T RN protein 6815 2,846,874 943,962 1,902,912 1400503 1100 397 scitec.hu
by Day : P T . s : kreatin 6806 1,391,115 465909 925,206 1538085 588 276 scitecit
pro 5310 6,884,459 4,213,165 2,671,294 1505417 583 204 )
jumbo 4718 100,954 39,634 61,320 (568 568 284 scitec.si
crea 4654 599,892 89,906 509,386 1713583 485 ] scitec.sk
Data Refresh: 2022.11.12 creatin 4285 499,075 30,843 468,232 (250877 Ll 199

Trend by Sellingpoint Hierarchy Selact a Measur to filter the graph below fehérie 208 3451336 937 589 1513447 1415992 473 253 scitecnutrition.com

[ ——— - e , 1128838 436 250 scitecnutrition pt
Total 784874 292,755,390 216,979,629 75,775,761 1083225 404 98 :

# of Clicks on position 1279273 383 [] scitecnutritionshop.ro
@ normal @quick 1287474 308
1446502 306

oM sures LY @ Measures PLAN S0K .
3ty 1224977 290 scitecshop.de
Total 784874
, Date (default Last 60days) scitecshop.pl
oK I . LT
- - MM S i W

scitec.cz

quick @normal .
|| scitec.es

YoY

560%  50.6%
by Day a2 usw-. i

scitec.hr

Order Value trend by All Sellingpoints 7
r || scitecnutritionusa.com

9/16/2022 [E 1171472022 B shop.biotechusa.si

~ @ om s e [[] shop4builders.co.uk
Lo 0/ 12:00 PM O

Time-of-Search [[] shop4builders.com

4

Sellingpoint Main Group Measure Sellingpoint Group Measure Sellingpoint Name Measure
Offline 45,900,770,888.09 BTU Stores HU Own +19,249,619,235.46 SBuilder Web HU 7,901,598,963.53
Online | 25,371,276,262.49 Shopbuilder Web £ 11,206,189,919.68 Biotech Web Hungary 6,327,103,671.28
‘ 74,451,285.73 Biotech Web 9,266,766,381.82 SBuilder Web HR | 1,469,301,564.13

71,346,498,436.31 Scitec Stores HU Franchise |4 964,207,792.28 Amz-SC Spain 1,354,860,665.62

BTU Stores FR |1977%,840,358,366.20 Scitec Web Hungary 1,289,841,364.87

BTU Stores HU Franchise 14,199,163,289.19 SBuilder Web RO 987,527,920.91

BTU Stores DE | 3,450,140,625.33 Biotech Web France 813,294,525.59

BTU Stores HU-Other 3,206,694,863.20 BTUSA Westend | 752,664,895.53

Total 71,346,498,436.31 ~  Total 71,346,498,436.31




Tanulsagok

Mobile first IS Real!

Nem hittlk el, de a felso- és
kdzépvezetés valoban MOBILON
fogyasztja a riportokat.

Felsovezetés tamogatasa

A projekt nem sikerult volna, ha a
legfelsd vezetés nem tamogatja végig.
A legfobb power-userek lettek.

A silok hatalmas akadaly

Ha a cégben kevesebb sild lett volna, a
projekt gyorsabban megvaldsul.
Kivétel nélkil minden silé gatol/lassit!

Ha lenduletet kap...

Amikor a felhasznalok szama atlép egy
kritikus szamot, az egész projekt
lendiletet kap.




Az Agilis fejlesztés buktatoi

Nem tudtuk el6re pontosan mit akarunk

fgy jott ra a szervezet, hogy mire van szlikség




Jovobeni tervek

Predikciok Data Literacy

Az Azure ML-bevonasa predikciok A fiatalos csapat ellenére, az adatok

készitésébe. értelmezésében, minden terlleten
fejlodni kell!

Gyartas + Logisztika Kiilso0 adatforrasok

A gyartasban Ujabb, és mas jellegl A bels6 adatok utan, igény jelent meg

kihivasok vannak. kils6 adatok bevonasara az elemzésekbe

Pl. Real-Time és dontésekbe.

Pl. Trendfigyelés osztaly



KOSZONOM A FIGYELMET!




