


Az álomtól az 
adatvezéreltségig

A BI bevezetésének rögös útja



A régió vezető
sporttáplálékkiegészítő
gyártója



A BioTech USA-ról

Három fő Brand: BioTechUSA, Scitec Nutrition és Builder

104 országba szállítunk

106 saját és 127 franchise belföldi üzlet / 96 külföldi, 6 országban

52 nemzetközi webshop / 18 Amazon piactér

2 gyár (Szadán és Dunakeszin)

Logisztikai központ / Év irodaháza 2021-ben

1900+ munkatárs

Családi Magyar tulajdonú vállalkozás 75% export



Sztípity Róbert

• Programozó matematikus

• Adatbázisokkal 30+éve

Kereskedelem és tápkieg 25+éve

• Ecommerce / első domainem 1997-ben

• Shopbuilder cég felépítése

exit és beolvadás a BioTechUSA-ba

Kép helye



Alaphelyzet

- Sok rendszer

- Bolti rendszerek (külső, belső), ERP, Bér, ...

- 2 webáruház motor

- Leányvállalat

- A szokásos:

- adatok excellben, sok millió sor, lemaradás akár 2 hónappal is

- A kontrolling adat előállító

- Az On-Prem rendszereket nem terhelheti

- A gyárban nem okozhat megállást, lassulást



“Az álom:
adatvezérelt vállalattá válni, 

ahol a döntéseket az adatokra
épülő információk és eszközök

használatával hozzák meg a 
cég minden területén.” 

Lévai Bálint

CEO



Két kérdés:



Felhő vagy on-prem?
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Két alapvetésből könnyen következett a válasz:

1) Modernet akartunk

2) A gyártást nem terhelheti
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FELHŐ
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Saját csapat vagy alvállalkozó?

- Nem tudtuk pontosan, hogy mit akarunk

- Nem volt csapatunk hozzá, építeni hosszú idő lett volna

- Gyorsan akartunk valamilyen eredményt

Induljunk alvállalkozóval,
majd hozzuk a tudást házon belülre



Eszköz és platform 
választás

MS Azure



Azure & PowerBI

Felhő: legyen modern, skálázható, egyszerűen karbantartható

Miért Azure

Az IT osztály eldöntötte, mivel minden más abban van: legyen Azure

Miért Power BI

Ha már Azure, és sok MS-terméket használunk, kézenfekvő volt

Következmények

Erős MS-elköteleződés, ADF, Azure SQL



Beszállító kiválasztása



“A BI Projektet innovációként
kezelve, a szervezetből

kiemelve, mintegy belső-
startup-ként, közvetlenül a 

legfelső vezető alá beosztva, 
pici csapattal indítottuk el.” 

Salim Ismail

Exponential Organisations alapján
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Agilis fejlesztést, új technológiák

bevezetését akartuk, előre nem leírt, 
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a BI tudás házon belül is kialakul, és a 

szállítótól tudunk oktatást kapni

Legyen kész a tanításra

Mivel Azure felhőbe terveztünk, és

modern eszközökkel építkezni, legyen

kész maga is a tanulásra

Nyitott modern új eszközökre

Data-Driven Solutions

Alvállalkozó kiválasztása



Folyamatos kihívások:

IT nehézségek

Nem volt terv, állandó újratervezések

Minden eszköz és rendszer új volt

IFS – Oracle, nem volt kellő support

Shopify – api nehézségek

SMS – oldtimer külsős rendszer, köztes szerver

Shopbuilder – folyamatos fejlesztések

Közben új saját bolti rendszer Solvo

NEXON

Amazon…



Folyamatos kihívások:

IT nehézségek

Nem volt terv, állandó újratervezések

Minden eszköz és rendszer új volt

IFS – Oracle, nem volt kellő support

Shopify – api nehézségek

SMS – oldtimer külsős rendszer, köztes szerver

Shopbuilder – folyamatos fejlesztések

Közben új saját bolti rendszer Solvo

NEXON

Amazon…

Megjött az étvágy

FB

Ads

GA

Similarweb

Search Console…

Jövőben

Pl. trend kutatás, amire részleg jön létre



Eredmények

• Több mint 200 Power BI User, napi használatban

• CRM integráció

• Kontrolling osztály - BI tudás épül házon belül

• Intenzív adattisztítás

• Egyre több területről új igények érkeznek

Kép helye













Nem hittük el, de a felső- és

középvezetés valóban MOBILON 

fogyasztja a riportokat.

Mobile first IS Real!

A projekt nem sikerült volna, ha a 

legfelső vezetés nem támogatja végig.

A legfőbb power-userek lettek.

Felsővezetés támogatása

Ha a cégben kevesebb siló lett volna, a 

projekt gyorsabban megvalósul.

Kivétel nélkül minden siló gátol/lassít!

A silók hatalmas akadály

Amikor a felhasználók száma átlép egy

kritikus számot, az egész projekt

lendületet kap.

Ha lendületet kap...

Tanulságok



Mennyivel több idő, mint a becsült?

Mennyivel nagyobb költség?

Az Agilis fejlesztés buktatói

Nem tudtuk előre pontosan mit akarunk

Így jött rá a szervezet, hogy mire van szükség



Az Azure ML-bevonása predikciók

készítésébe.

Predikciók

A gyártásban újabb, és más jellegű

kihívások vannak.

Pl. Real-Time

Gyártás + Logisztika

A fiatalos csapat ellenére, az adatok

értelmezésében, minden területen

fejlődni kell!

Data Literacy

A belső adatok után, igény jelent meg 

külső adatok bevonására az elemzésekbe

és döntésekbe.

Pl. Trendfigyelés osztály

Külső adatforrások

Jövőbeni tervek



KÖSZÖNÖM A FIGYELMET!


